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Resumo: O progresso da utilizagdo das Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo
(TICs) como recurso educacional caracteriza o computador como a ferramenta da qual o
estudante executa as atividades escolares e evolui suas habilidades de comunicacado,
escrita e compreensdo através do desenvolvimento de documentos digitais. Objetivando a
capacitagdo e formagdo tecnologica por meio da extensdo universitaria em parceria com
escolas publicas no sudoeste do Parand, bem como a inclusdo digital de jovens a partir do
uso do computador como ferramenta de apoio para o desenvolvimento de atividades
escolares, desenvolveu-se o projeto de extensdao “Informatica Aplicada para estudantes do
ensino médio”, que era executado semanalmente nos periodos matutino e vespertino para
167 alunos entre 2022 e 2023. A suite LibreOlffice e as plataformas Google, Canva,
Mindmeister, Storyboardthat e Kahoot foram utilizadas em sala de aula, de forma a
incentivar a utilizagdo como ferramentas auxiliares nas atividades escolares. Em
comparagdo aos métodos de ensino-aprendizagem habituais, o emprego das TICs faz com
que os estudantes demonstrem maior interesse pelos conteudos, visto que a inclusdo
digital possibilita o desenvolvimento de atividades digitais personalizados que favorecem
o desempenho escolar e, futuramente, profissional. O conhecimento tecnologico é um dos
principais recursos disponiveis que tornam o aprendizado mais ameno e proveitoso,
dinamizando o espago escolar e o desenvolvimento das tarefas através do emprego de
recursos digitais.
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INTRODUCAO

A tecnologia digital e a constante evolucdo das formas de comunicacdo surgem
como instrumentos educacionais capazes de alcangar diversos beneficios no
desenvolvimento de habilidades como a pesquisa, elaboragdo de textos, capacitacao
profissional e atividades associadas ao lazer e a criatividade. O computador no ambiente

escolar auxilia a dindmica do processo de ensino-aprendizagem, sendo um recurso

Anais do VII WCTI SOVERNO FEDERAL 756

ISSN 2594-4541 M ueachs “.rl_

UNIAO E RECONSTRUGAO



VII Workshop de Ciéncia,
w c T 5 Tecnologia e Inovagao r PR
19 e 20 de Setembro de 2023
- Francisco Beltrdo

VIl Workshop de Ciéncia, Tecnologia € Inovacéo CAMPUS FRANCISCO BELTRAO

pedagogico que motiva o conhecimento e a curiosidade dos alunos através de uma
exposi¢ao mais atrativa e instigante (OLIVEIRA; OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2020).

A demanda pelo conhecimento na area tecnologica vem se ampliando no mercado
de trabalho e na esfera académica, exigindo uma certa compreensdo nos respectivos
campos. O reflexo desse recurso na educagdo basica se manifesta posteriormente, quando a
comunidade, num aspecto geral, desenvolve novas habilidades na busca de informagdo e
conhecimento de acordo com seus interesses e necessidades (LIMA; TODA; ISOTANI,
2020).

E objetivando a formagio tecnologica de estudantes do ensino publico dos
municipios de Realeza e de Santa Izabel do Oeste, no sudoeste do Parand, que o projeto se
estabelece. A partir da extensao universitaria, em parceria as escolas dos dois municipios,
aplica-se o dominio do computador e dos principais softwares que podem ser utilizados no
processo de aprendizagem, por meio da inclusdo digital de jovens a partir do uso do
computador como ferramenta de apoio para o desenvolvimento de atividades escolares.

A partir da integracdo entre o acesso ao computador ¢ as demandas escolares, ¢
possivel dinamizar o espago colegial e a utilizacdo de tecnologias no desenvolvimento de
diversas atividades. A produ¢do de documentos digitais, a pesquisa em fontes de
informacao confidveis, o aperfeicoamento de habilidades ja descobertas e a capacitagao
dos estudantes do ensino publico que desejam acessar vagas de trabalho que demandem
conhecimentos em informatica sdo todas atribuicOes executaveis através do acesso as

Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TICs) associadas a formagao escolar.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A tecnologia vem sendo utilizada cada vez mais na educagdo, intensificando
gradualmente a operagdo do computador, o armazenamento e o processamento de dados
relacionados a informatica na rotina dos estudantes (ROCHA, 2008). Almeida (2000)
caracteriza o computador como ‘“uma maquina que possibilita testar ideias ou hipdteses”,
permitindo ao individuo que o executa a criagdo de diversas interagdes por meio de suas
funcdes, contribuindo significativamente com a produtividade e otimizacdo como

ferramenta de trabalho e estudo. O computador ainda permite a construgdo e reconstrugao
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do conhecimento ao ser manipulado, principalmente pelo uso da Internet, que possibilita a
troca de informagdes entre localidades distantes (SILVA; NASCIMENTO, 2020).

O ensino através da tecnologia se baseia numa versdo computadorizada dos
métodos tradicionais de ensino, como tutoriais, exercicio-e-pratica, jogos e simulacdes.
Porém, o computador pode ser utilizado como ferramenta educacional, nao
correspondendo ao instrumento de ensino, mas sim a ferramenta com a qual o aluno
elabora algo e executa uma atividade por intermédio deste (VALENTE, 1993). As
atividades incluem a elaboragdo de textos, quizes utilizados em qualquer disciplina
envolvendo perguntas de multipla escolha rapidas (GOMES; SILVA, 2022), jogos
educativos como o Kahoot, plataformas online colaborativas como o Canva para criar
cartazes, personalizar imagens, videos e animagdes e também softwares colaborativos de
mapas mentais como o MindMeister, que possibilita um estudo mais eficiente que
promove o potencial criativo (RANGEL, 2022).

Desse modo, as TICs vém ganhando espaco no ambiente escolar, representando a
fusdo entre os campos de informadtica, telecomunicagdes € outros meios eletronicos. As
TICs sdo constituidas dos processos de informac¢do, comunicacdo e transmissao através de
hardware e software e dos meios de comunicacdo. A integracdo delas e dos servigos de
Internet nas praticas letivas possui um cardter disciplinar e transdisciplinar capaz de
proporcionar enriquecimento na abordagem dos objetivos das disciplinas ministradas aos
estudantes, interagindo com outras fontes de conhecimento e na capacitacao da utiliza¢ao
do meio virtual (GONCALVES, 2012).

Cabe destacar que a maioria das criangas da atualidade j4 nasce no mundo
tecnologico e informatizado, onde as TICs ja estdo presentes, sendo chamadas de “nativos
digitais” ou “Geracdo Z” (PASSERO; ENGSTER; DAZZI, 2016). Nesse cenario, ¢
indispensavel falar sobre o objeto de aprendizagem, que consiste em qualquer recurso
digital, como textos, videos, imagens ou paginas Web que possa apoiar o aluno no
processo de aprendizagem (LIMEIRA; MORAES, 2017).

Os nativos digitais sdo avidos por informagdes dinamicas e diversificadas, estando
suscetiveis a imergir num emaranhado de informagdes dispersas e/ou imprecisas e, sendo

assim, propensos a atividades ndo construtivas. O computador ndo €, portanto, prejudicial,
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quando utilizado de maneira consciente. Esse comportamento tem desafiado a educacdo
tradicional centrada no professor, exigindo uma maior liberdade, customizagao,
integridade, colaboracdo, e principalmente entretenimento, velocidade e inovacao dos
sistemas educacionais, migrando a abordagem pedagogica para o aluno. (PASSERO;
ENGSTER; DAZZI, 2016).

Os softwares livres na grande maioria ndo sdo cobrados, porém alguns
equipamentos agregam o custo de softwares pagos e, por isso, € comum ouvir que o0s
primeiros ndo sdo tdo funcionais quanto os segundos, enquanto na verdade possuem
funcionalidades e possibilidades muito semelhantes. O LibreOffice ¢ uma suite de
aplicativos livre disponivel a todos os sistemas operacionais, sendo possivel associa-lo ao
Google, cuja fungdo ¢ a produgdao de materiais de estudo através de novos modelos de
aprendizagem (ISOPPO, 2019). Nesse software ¢ possivel compartilhar contetidos e
formatar documentos didaticos, por ser composto por um editor de texto, de apresentagdes,
um editor de planilhas eletronicas, editor de formulas matemdticas, um programa para
ilustragdes e um para a criagao de bancos de dados (GUIZZO; NUNES, 2012).

A capacitagdio dos estudantes ¢, portanto, fundamental para a demanda
proporcionada pela utilizagdo das TICs no mercado atual, levando em consideragdo a
constante atualizacdo dos modos operacionais dessa ferramenta tecnologica. Ademais, “o
uso do software livre no espago escolar, amplia o potencial critico do cidaddo frente as
opcdes de software proprietario impostas pelo mercado de trabalho”, visto que alguns
contratos de licenga limitam a possibilidade de escolha dos usudrios (GUIZZO; NUNES,
2012).

METODOLOGIA

Através do apoio da Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura da Universidade Federal
da Fronteira Sul (UFFS) e do aporte de recursos financeiros da Fundacdo Araucaria, o
projeto de extensdo “Informatica aplicada para estudantes do ensino médio”, pode ser
desenvolvido em parceria com duas escolas estaduais, cujo publico-alvo abrangeu 167
alunos de maio de 2022 até maio de 2023. A partir da selecdo dos estudantes, foram

definidas quatro turmas, sendo duas no municipio de Realeza e duas no municipio de Santa
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Izabel do Oeste, ambas no estado do Parana, com aulas ministradas semanalmente nos
turnos da manha e tarde. O transporte até o campus Realeza foi disponibilizado para os
estudantes pela prefeitura Municipal de Realeza.

O contetudo didatico desenvolvido cumpriu o equivalente a 3 horas-aula por turma,
programado junto ao professor orientador do projeto, abrangendo atividades
desempenhadas no laboratério de informatica com o objetivo de promover a inclusdao
digital dos estudantes e proporcionar beneficios pela utilizagdo das TICs no ambiente
escolar. O cronograma do curso, que ofereceu certificado aos alunos que cumpriram 75%
de frequéncia, foi planejado a partir de uma sequéncia de aprendizado e dificuldade,
apresentando inicialmente os componentes e funcionalidades bésicas do computador e suas
ferramentas, para em seguida demonstrar os principais mecanismos e recursos disponiveis.

O software LibreOffice foi amplamente trabalhado nas atividades de sala de aula
com o proposito de instruir os estudantes a produzirem documentos digitais, capazes de
dinamizar e auxiliar seu desempenho escolar de maneira individual e também coletiva. A
partir da suite LibreOffice, o pacote Writer foi utilizado para desenvolver as habilidades de
escrita e de comunicagdo, exercitando a criacdo de textos e a utilizagdo dos recursos
disponiveis na ferramenta, dentro das normas da Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT). Através da escrita, os alunos foram capacitados a posicionar de maneira
adequada as maos no teclado, extraindo o maximo de sua funcionalidade sem que houvesse
a necessidade de verificar previamente as teclas.

Ainda no pacote LibreOffice, o Calc foi utilizado para melhorar o entendimento da
matematica basica através das operagdes e funcdes disponiveis no software. Ademais, para
o aperfeigoamento de apresentacdes, o LibreOffice Impress, foi apresentado aos alunos,
instruindo a maneira correta de produzir apresentacdes de slides, destacando também o
comportamento e a postura que devesse ter durante uma apresentacao.

A plataforma Google foi apresentada aos estudantes como sugestdo de gestdo
profissional e pessoal, demonstrando ferramentas de apresentagao e de comunicagdo que
servem de guia organizacional para trabalhos, textos, imagens, videos e demais recursos

multimidia. Através do Google Sites, os alunos desenvolveram as habilidades de

Anais do VII WCTI SOVERNO FEDERAL 760

ISSN 2594-4541 M ueachs “.rl_

UNIAO E RECONSTRUGAO



VII Workshop de Ciéncia,
w c T 5 Tecnologia e Inovagao r PR
19 e 20 de Setembro de 2023
- Francisco Beltrdo

VIl Workshop de Ciéncia, Tecnologia € Inovacéo CAMPUS FRANCISCO BELTRAO

organizagdo, colaboracdo, criatividade, gestdo e gerenciamento de projetos individuais e
compartilhados pela criacdo de sites colaborativos.

O software Canva foi apresentado aos alunos objetivando a criagdo de materiais de
apoio criativos, como cartazes e infograficos, para fixagdo de conteudos escolares de
maneira visualmente atraente, além de apresentar a ampla diversidade de recursos
audiovisuais que auxiliam nas apresentagdes e atividades escolares. O Mindmeister
também foi utilizado com o mesmo objetivo, demonstrando os recursos capazes de
sistematizar ideias de maneira criativa, desenvolvendo mapas mentais que auxiliam os
estudos do aluno na escola.

Na parte final do projeto, foram utilizadas plataformas, tal como Storyboarhthat,
que proporciona a criagdo de historias em quadrinhos de forma a estimular a criatividade
na apresentacdo de ideias e conceitos aprendidos, além de aprimorar as habilidades na éarea
de artes digitais. . Por fim, a plataforma Kahoot foi utilizada com o objetivo de incentivar
os alunos a estudarem e testarem os seus conhecimentos de maneiras consideradas mais

interativas e divertidas para os estudantes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A oportunidade de aprender a utilizar o computador e as tecnologias de informagao
como ferramenta de apoio aos estudos e, futuramente, na execucao de atividades
profissionais ¢ imprescindivel, visto que muitas escolas publicas ndo estdo preparadas para
oferecer essa capacitacao.

Ao possibilitar o contato do aluno com o computador, desenvolve-se a capacidade
de empregar a ferramenta nas esferas educacional e profissional. A partir da avaliagdo de
81 estudantes matriculados, a principal motivagao para participar do curso correspondeu ao
interesse em aprender informatica (84%), sendo que 66,7% deles classificaram o curso
como excelente e 24,7% como bom, o que demonstra a relevancia da capacitagdo
tecnologica dos alunos de escolas publicas.

Segundo 69,1% dos estudantes, a aplicagdo do dominio do computador e dos
principais softwares que podem ser utilizados no processo de aprendizagem s3o capazes de

dinamizar o espago escolar, sendo possivel utilizar esses conhecimentos em atividades
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escolares e também de maneira profissional. Dessa forma, se promove o estimulo a
pesquisa em fontes de informagdes digitais na busca de conhecimento e o aperfeigoamento
de habilidades necessarias para desenvolver documentos digitais como textos,
apresentacdes, videos, fotos, dudios e demais recursos multimidia.

Através do curso gratuito ofertado aos estudantes, foi promovida a inclusdo digital
dos jovens que nao tém acesso ao computador ou as tecnologias de informacao, visto que
74,1% dos alunos matriculados ndo possuem acesso a essa ferramenta em casa.

Dentre os assuntos abordados no curso, os alunos demonstraram maior interesse na
criacdo de sites e na formatagdo de apresentacdo de slides, como demonstra o Grafico 1,
que expressa a avaliagao de multipla escolha da oficina de midias trabalhada no curso. Boa

parte dos participantes (65,4%) considerou o curso muito proveitoso.

Grafico 1 - Avaliagdo de multipla escolha de 81 alunos das oficinas de midia mais interessantes

Canva (Y 33
Criacdo de Sites T s
Kahoot — 23
Criagdo de historias em quadrinhos _ 40
Utilizacao de planilhas no LibreOffice Calc — 36
Formatacdo de apresentacdes de slides — 48
Formulagdo de texto no LibreOffice Writer — 47
Técnicas de pesquisa na Internet — 32
E-mail _ 18
Técnicas de digitagdo _ 37

0 10 20 30 40 50 60

Fonte: Autoria propria (2023)

Ademais, o desenvolvimento de atividades escolares utilizando os recursos
estudados tornou-se habitual, considerando que os alunos passaram a empregar as TICs em
seus estudos e atividades, aprimorando a criatividade, a habilidade de escrita e a

comunicagdo no ambiente escolar, considerando que 87,7% dos alunos tiveram suas
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expectativas atendidas, 86,4% fariam outros cursos de informatica e 90,1% fariam o curso

ofertado novamente.

CONSIDERACOES FINAIS

A utilizagdo das ferramentas tecnologicas ¢, além de uma necessidade, uma
oportunidade de aprendizado mais dindmica e proveitosa, que fornece aos estudantes do
ensino basico a possibilidade de aperfeigoar seu sistema de pesquisa, processo de
aprendizado e sua capacidade de realiza¢do a partir de uma metodologia que abrange o
dominio dos principais softwares que fundamentam a elaboracdo dos documentos digitais.

O conhecimento do pacote LibreOffice ¢ capaz de contribuir ativamente nas
atividades escolares, desde a formatagao de textos até a elaboracdo de trabalhos com
figuras, elementos graficos, tabelas e sumario. A utilizacdo de funcdes e operagdes em
planilhas eletronicas se mostra vantajosa no entendimento dos conceitos matematicos e na
na resolucdo de problemas. E, por fim, a utilizacdo de plataformas que auxiliam a
elaboragdo de apresentagdes e outros tipos de materiais educativos, como a criagao de
cartazes, documentos, infograficos, tirinhas e videos, possuem destaque pelos seus diversos

recursos de formatacao e edi¢do que aprimoram as atividades escolares.
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